


• Plataforma OTT nacional para disfrutar televisión en vivo con posibilidad futura de sumar contenidos a demanda
(VOD).

• Visualización flexible con funciones avanzadas:
CatchUpTV: mirá la programación de las últimas 24hs desde la guía.
StartOver: reiniciá el contenido desde el principio, aunque ya haya empezado.

• Compatibilidad multiplataforma: acceso desde celulares, tablets, Smart TVs y PCs.

• Timeout automático tras 4 horas de inactividad para mejorar la seguridad y eficiencia.

La Plataforma



• Dos planes disponibles:
Gigared Play: más de 75 señales en vivo, con opción de sumar señales premium.

• Calidad de video adaptada según el tipo de dispositivo (hasta 480p en móviles, 720p en fijos).

• Seguridad avanzada:
Geobloqueo para uso exclusivo en Argentina.
Bloqueo de VPN y proxy.
Protección contra piratería con DRM.

La Plataforma



Grilla básica general

Grilla extendida

Pack fútbol

Caba/ Campana/ San Pedro



Versión APP

Gigared Play cuenta con aplicaciones disponibles para dispositivos Android y iOS, compatibles con
Chromecast, permitiendo ver la grilla de canales en vivo, acceder a señales Play y utilizar funciones

como StartOver y CatchUpTV. También está disponible en navegadores web compatibles con
HTML5 (Chrome, Firefox, Edge, Opera) y en Smart TVs con sistemas como Android TV, Apple TV,
Fire TV, Roku, Samsung (Tizen 6.0 en adelante) y LG (webOS 4.0 en adelante). La plataforma se
adapta a múltiples dispositivos, ofreciendo una experiencia flexible, segura y accesible desde

cualquier lugar.



❖ Disponibilidad del servicio:
Gigared Play FULL estará disponible a partir del 1 de julio de 2025.

❖ Accesos y dispositivos:
Cada cuenta permite hasta 5 accesos simultáneos:
3 dispositivos móviles
2 dispositivos fijos (TV, STB, etc.)

Se podrán provisionar hasta 7 dispositivos (4 móviles + 3 fijos).
❖ Licenciamiento:

La suscripción es mensual, bajo contrato corporativo.
La cantidad de licencias puede escalar según necesidad (modelo por volumen).

❖ Baja del servicio:
La solicitud de baja debe realizarse expresamente. Será procesada en un plazo máximo de 48 horas hábiles desde la
recepción del pedido.

❖ Morosidad:
Ante falta de pago o rechazo del débito, el servicio será bloqueado hasta su regularización.

❖ Altas de usuarios:
La carga de nuevos usuarios se gestiona en un plazo máximo de 48 horas hábiles tras la recepción del pedido formal.

Aclaraciones




